
 

 Regulamin Akcji Promocyjnej  

pod nazwą „Dodatkowe punkty VITAY za udział w konkursach podczas rajdów”,  

zwany dalej („Regulaminem”)  

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE  

1. Organizatorem akcji promocyjnej pod nazwą „Dodatkowe punkty za udział w 
konkursach podczas rajdów” zwaną dalej „Akcją Promocyjną” jest ORLEN Spółka 
Akcyjna z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7, 09-411 Płock, wpisana do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem: KRS 0000028860, NIP: 7740001454, kapitał zakładowy/kapitał wpłacony: 1 
451 177 561,25 zł (zwana dalej „Organizatorem”).  

2. Akcja Promocyjna stanowi Ofertę Dodatkową w rozumieniu Regulaminu Programu 
VITAY.  

3. Akcja Promocyjna organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, podczas 
trwania wydarzeń sportowych (zwany dalej „Wydarzenia Sportowe”) organizowanych 
przez kontrahentów, z którymi ORLEN S.A. ma aktywną umowę sponsoringową (dalej 
„Kontrahent” lub „Kontrahenci”).  

II. UCZESTNICY  

Uczestnikiem Akcji Promocyjnej na warunkach określonych w Regulaminie (dalej 
„Uczestnik”), może być każda pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do 
czynności prawnych, będąca Uczestnikiem Zarejestrowanym Programu VITAY, 
posiadająca ważną Wirtualną Kartę VITAY w rozumieniu Regulaminu Programu VITAY, 
która wykona czynności opisane w pkt III niniejszego Regulaminu.  

III. ZASADY AKCJI PROMOCYJNEJ  

1. Akcja Promocyjna jest realizowana w okresie od 5 czerwca 2026 roku do 6 czerwca 
2026 roku lub do wyczerpania się puli promocyjnych punktów VITAY, w zależności od 
tego, który z ww. momentów nastąpi wcześniej.  

2. Skorzystanie z Akcji Promocyjnej jest możliwe po spełnieniu następujących warunków 
przez Uczestnika:  

a) Posiada ważną Wirtualną Kartę VITAY.  

b) W okresie wskazanym w ust. 1 powyżej, weźmie udział w konkursie organizowanym 
przez Kontrahenta podczas Wydarzenia Sportowego (zwanym dalej „Konkursem”), 



którego zasady zostaną przedstawione każdorazowo przez Kontrahenta podczas danego 
Wydarzenia Sportowego.  

c) Po rozpoczęciu Konkursu poda osobie oddelegowanej do prowadzenia Konkursu dane 
niezbędne do naliczenia dodatkowych punktów VITAY. Obowiązkowe dane, które 
Uczestnik musi podać, to adres e-mail, na który Uczestnik jest zarejestrowany w 
programie VITAY oraz unikalny szesnastocyfrowy numer Karty VITAY, który znajduje się w 
Aplikacji VITAY po naciśnięciu Kodu QR.  

3. W czasie trwania Akcji Promocyjnej Uczestnik może wziąć w niej udział tylko jeden 
raz.  

4. Punkty zdobyte w Akcji Promocyjnej mogą zostać doliczone do salda punktowego 
powiązanego wyłącznie z kartą VITAY Uczestnika i nie mogą być przelane na inną kartę 
VITAY.  

IV. NAGRODA  

1. Uczestnikowi, który weźmie udział w Konkursie podczas Wydarzenia Sportowego 
w czasie trwania Akcji Promocyjnej, zgodnie z zasadami przedstawionymi przez 
Kontrahenta w czasie Wydarzenia Sportowego, może zostać przyznana nagroda - 
maksymalnie do 25.000 punktów VITAY lub/oraz gadżety o wartości do 100 zł (zwana 
dalej: „Nagrodą”).  

 

1. Nagroda podlega zwolnieniu z podatku dochodowego od osób fizycznych na 
podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym 
od osób fizycznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 592, z późn. zm.).  

 

1. Punkty zostaną dodane do salda punktowego Uczestnika Akcji Promocyjnej do 10 
(dziesiątego) dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym Uczestnik wziął udział 
w Konkursie po spełnieniu warunków opisanych w pkt III ust. 2 lit a.-c.  

 

1. Liczba dostępnych punktów dla Uczestników w trakcie trwania Akcji Promocyjnej 
jest ograniczona.  

 

V. REKLAMACJE  

1. Reklamacje dotyczące Akcji Promocyjnej mogą być zgłaszane na zasadach 
określonych poniżej, w szczególności:  



a) za pośrednictwem formularza kontaktowego, znajdującego się na stronie: 
https://www.vitay.pl/kontakt.html,  

b) na piśmie na adres biura Organizatora: ORLEN S.A., Biuro Rozwoju Kanałów 
Cyfrowych i Relacji z Klientami, ul. Chemików 7, 09-411 Płock, z dopiskiem: „Dodatkowe 
punkty VITAY za udział w konkursach podczas meczów”,  

c) telefonicznie pod numerem infolinii: 801 167 536 (z telefonów komórkowych – 502 
167 536) - koszt połączenia zgodny z taryfą operatora.  

2. Reklamacja powinna zawierać dane pozwalające na identyfikację osoby składającej 
reklamację, którymi w szczególności powinny być: imię, nazwisko, numer Karty VITAY, 
adres korespondencyjny, e-mail osoby składającej reklamację, jak również wskazywać 
przyczyny reklamacji oraz ich możliwie dokładny opis.  

VI. DANE OSOBOWE  

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest ORLEN S.A. z siedzibą w 
Płocku, ul. Chemików 7, 09-411 Płock (dalej: ORLEN S.A.). Kontaktowe numery 
telefonów do administratora danych: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00.  

2. Wyznaczyliśmy Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować 
poprzez następujący adres email: daneosobowe@orlen.pl lub pisemnie na adres 
siedziby ORLEN S.A., wskazany w ust. 1 powyżej, z dopiskiem „Inspektor Ochrony 
Danych”. Dane dot. Inspektora Ochrony Danych dostępne są również na stronie 
www.orlen.pl w zakładce „Kontakty”.  

3. Dane osobowe Uczestników przetwarzane będą w celu:  

a) realizacji Akcji Promocyjnej, m.in. przyjęcie zgłoszenia, weryfikacji zgłoszenia, 
doładowania punktów VITAY;  

b) marketingu produktów i usług Organizatora,  

c) rozpatrywania reklamacji;  

d) dochodzenia lub obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczeń.  

4. Podstawą prawną przetwarzania przez ORLEN S.A. danych osobowych Uczestnika jest 
prawnie uzasadniony interes administratora (zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) - w celu 
realizacji Akcji Promocyjnej z Uczestnikami, w tym przyjęcie zgłoszenia, weryfikacji 
spełnienia warunków przystąpienia do Akcji Promocyjnej, doładowania punktów VITAY, 
obsługi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczeń, rozpatrzenia 
reklamacji, marketingu produktów i usług własnych Organizatora.  

5. Dane osobowe Uczestnika mogą być ujawniane przez ORLEN S.A. podmiotom z nim 
współpracującym (odbiorcom) w szczególności podmiotom świadczącym usługi 
informatyczne, archiwizacyjne, pocztowe lub kurierskie, agencjom marketingowym.  



6. Dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane przez okres realizacji Akcji Promocyjnej 
oraz do czasu wygaśnięcia wzajemnych roszczeń.  

7. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny. Brak podania danych 
uniemożliwia udział w Akcji Promocyjnej i rozpatrzenie reklamacji. Uczestnikowi, który 
wyraził zgodę na przesyłanie informacji handlowych drogą elektroniczną na potrzeby 
przeprowadzenia Akcji Promocyjnej przysługuje prawo do cofnięcia wyrażonej wcześniej 
zgody w dowolnym momencie.  

8. Uczestnikowi przysługują prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych:  

a) prawo dostępu do treści swoich danych;  

b) prawo do sprostowania danych osobowych np. w sytuacji gdy są nieprawidłowe lub 
niekompletne;  

c) prawo do usunięcia lub ograniczenia przetwarzania;  

d) prawo do przenoszenia danych tj. prawo otrzymania od ORLEN S.A. danych 
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie informatycznym 
nadającym się do odczytu maszynowego. Uczestnik może przesłać te dane innemu 
administratorowi danych lub zażądać, aby ORLEN S.A. przesłał dane do innego 
administratora. Jednakże ORLEN S.A. zrobi to, tylko jeśli takie przesłanie jest technicznie 
możliwe. Prawo do przenoszenia danych osobowych przysługuje tylko co do tych 
danych, które są przetwarzane w związku z udziałem Uczestnika w Akcji Promocyjnej;  

e) prawo do wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN S.A. przetwarza dane 
osobowe Uczestnika na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu; sprzeciw 
można wyrazić ze względu na szczególną sytuację na adres poczty elektronicznej: 
daneosobowe@orlen.pl lub adres siedziby ORLEN S.A. z dopiskiem „Inspektor Ochrony 
Danych”.  

9. Uczestnikowi przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

10. Dane osobowe uczestników Programu VITAY przetwarzane są na zasadach 
opisanych w Regulaminie Programu VITAY, który dostępny jest w szczególności na 
stronie internetowej www.vitay.pl  

VII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Regulamin Akcji Promocyjnej jest dostępny na stronie internetowej www. 
vitay.pl/regulaminy, w punkcie przeprowadzania Konkursu podczas danego Wydarzenia 
Sportowego oraz w biurze Organizatora pod adresem: ORLEN S.A. ul. Bielańska 12, 00-
085 Warszawa.  



2. Uczestnictwo w Akcji Promocyjnej oznacza, że Uczestnik zapoznał się z niniejszym 
Regulaminem i akceptuje zawarte w nim zasady. 


